Техническое задание на выполнение работ (оказание услуг) по информационному обслуживанию ранее установленных и обслуживаемых экземпляров Системы КонсультантПлюс  

	Начало оказания услуг:
	01.01.2021


	Окончание оказания услуг:
	31.12.2021



1. Информационное обслуживание Справочно-правовой Системы (СПС) КонсультантПлюс должно обеспечиваться на основе специального лицензионного программного обеспечения, обеспечивающего совместимость информационных услуг с установленными у заказчика экземплярами Систем КонсультантПлюс (подтверждается Лицензионным соглашением, которое предоставляется Исполнителем до подписания контракта)
2.  Справочно-правовая система (СПС) КонсультантПлюс должна быть сформирована из следующих информационных банков:

	№
п/п
	Наименование информационных банков
	Периодичность обновления


	1 
	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Оптимальный
ОВМ-Ф

	ежедневно

	Эксперт-приложение (бюджетные организации)
	Информационный банк сформирован на основе материалов ИБ «Эксперт-приложение», отобранных в соответствии с потребностями бюджетных организаций. В него вошли как «общие» документы, интересные большинству бюджетных организаций, так и документы отраслевых министерств и ведомств, которые заинтересуют в основном бюджетные организации соответствующей отрасли.

	Российское законодательство (бюджетные организации)
	Федеральное законодательство: нормативные и иные правовые акты общего характера, регулирующие наиболее значимые общественные отношения по всем отраслям хозяйственной деятельности.
Дополнительно содержит наиболее существенные для бюджетных организаций документы из ИБ Российское Законодательство (Версия Проф).

	Решения госорганов по спорным ситуациям
	Информационный банк содержит документы госорганов по патентным, антимонопольным и прочим вопросам.
В банк включены следующие документы:
    решения Палаты по патентным спорам (Роспатент) по спорам о товарных знаках, изобретениях, полезных моделях, промышленных образцах и др.;
    решения Федеральной антимонопольной службы России (ФАС) и региональных управлений ФАС (УФАС) по нарушениям законодательства в сфере размещения заказов в различных отраслях
    решения Федеральной налоговой службы России (ФНС) по жалобам и обращениям налогоплательщиков по вопросам госрегистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, доначисления и возмещения налогов, привлечения к налоговой ответственности.

	Правовые позиции высших судов
	Представлены правовые позиции трех судов: Конституционного суда РФ, Верховного суда РФ и Высшего арбитражного суда РФ (до 06.08.2014). Позиции даны по статьям Гражданского кодекса РФ (в частности, по договорам) и Арбитражного процессуального кодекса РФ.
В каждой правовой позиции:
   - есть краткая аннотация, которая подтверждает вывод высшего суда;
   - дан список применимых правовых норм;
   - приведена подборка актов (или акт, если он один) высших судов;
   - если есть расхождения в толковании нормы, то приводятся все точки зрения высших судов по вопросу;
   - указана актуальность позиции на данный момент, если применимая норма изменилась.
 DOCVARIABLE ТАБЛТОВАРЫ_СИСТЕМА_ИНФБАНКНАБОР_ОПИСАНИЕ 

	Решения Высших судов
	Документы высших органов судебной власти (Верховного суда РФ, Конституционного суда РФ); документы, касающиеся деятельности судебной системы РФ.
Представлена информация о делах, рассмотренных Европейским судом по правам человека и Международным коммерческим арбитражным судом при Торгово-промышленной палате РФ.
Есть материалы по вопросам деятельности судов и правоприменительной практике, охватывающей все виды судопроизводства: арбитражное, гражданское, уголовное, конституционное.

	КонсультантАрбитраж: Арбитражный суд Северо-Западного округа
	В информационный банк включены судебные акты арбитражного суда Северо-Западного округа.
Материалы банка "Арбитражный суд округа" позволяют оценить вероятность положительного или отрицательного результата обжалования в арбитражном суде судебных актов, вынесенных арбитражными судами первой и апелляционной инстанций, входящих в соответствующий округ.

	Суд по интеллектуальным правам
	Содержит документы (решения, постановления, определения) Суда по интеллектуальным правам. Это арбитражный суд первой и кассационной инстанций, рассматривает споры, связанные с защитой интеллектуальных прав на территории России.
В информационном банке представлены решения:
    по патентным спорам;
    по спорам о товарных знаках;
    по спорам об авторских правах;
    по спорам о коммерческих обозначениях и фирменных наименованиях;
    другие.

	Разъясняющие письма органов власти
	Письма Минфина России, ФНС России, Минэкономразвития России, ФСС России и других ведомств в ответ на запросы специалистов

	Вопросы-ответы (бюджетные организации)
	Подборка консультаций в форме "вопрос-ответ" по налогообложению, КБК и КОСГУ, кадровым вопросам для бюджетных организаций, а также по размещению заказов на поставку товаров (работ, услуг) для государственных нужд.
Источник информации: официальные письма Минфина РФ, ФНС РФ, Минэкономразвития РФ, Роструда и других ведомств, подготовленные в ответ на запросы налогоплательщиков; консультации специалистов профильных ведомств, независимых экспертов.
Многие консультации подготовлены специально для пользователей КонсультантПлюс - их нет в других источниках информации.

	Пресса и книги (бюджетные организации)
	Статьи по бюджетной тематике и книги по вопросам бюджетного учета, налогообложения и кадровым вопросам.

	Корреспонденция счетов (бюджетные организации)
	Информационный банк включает схемы корреспонденции счетов по финансово-хозяйственным операциям бюджетных учреждений и информацию о возникающих по ним налоговых последствиях.
Рассмотрены разные виды операций, возможные в деятельности бюджетного учреждения (осуществляемые как в рамках бюджетной деятельности, так и рамках деятельности, приносящей доход):
    приобретение активов, работ, услуг;
    расчеты с работниками учреждений по заработной плате, пособиям, отпускам;
    расчеты с бюджетом по налогам и страховым взносам;
    реализация продукции, работ, услуг в рамках приносящей доход деятельности и др.
Каждая схема содержит подробное описание конкретной операции, нормативное обоснование бюджетного учета и налогообложения, таблицу проводок, в которой также указаны первичные учетные документы, на основании которых произведены соответствующие бухгалтерские записи.
Для удобства работы с информацией в текстах каждого материала выделены разделы "Бюджетный учет", "Налог на добавленную стоимость (НДС)", "Налог на прибыль организаций" и др.
Практически все схемы подготовлены специально для пользователей КонсультантПлюс - их нет в других источниках информации.

	Путеводитель по бюджетному учету и налогам
	ИНФОРМАЦИОННЫЙ БАНК СОДЕРЖИТ 7 ПРАКТИЧЕСКИХ ПОСОБИЙ:
по бюджетному учету для казенных учреждений и органов власти;
по бухгалтерскому учету для бюджетных и автономных учреждений;
по НДФЛ;
по страховым взносам на обязательное социальное страхование;
по размещению госзаказа;
по бюджетной отчетности бюджетополучателей;
по бюджетному учету (до 2011 года).
Практическое пособие по бюджетному учету для казенных учреждений и органов власти рассматривает порядок отражения с 1 января 2011 г. различных операций по соответствующим счетам бюджетного учета:
учет основных средств;
учет нематериальных активов;
учет расчетов и др.
В каждом разделе пособия приведено подробное нормативное обоснование, таблицы типовых бухгалтерских проводок, ситуации из практики.

	Путеводитель по кадровым вопросам
	Пошаговые инструкции по вопросам взаимоотношений работодателя и работника: от приема на работу до увольнения. Формы документов, образцы их заполнения с конкретными формулировками, практические примеры, рекомендации.
Рассмотрены темы:
    прием на работу;
    виды и режимы рабочего времени;
    дисциплинарные взыскания;
    командировки;
    отпуск;
    трудовые книжки;
    иностранные работники;
    другие вопросы.
По каждой теме:
    описание ситуации;
    практические примеры;
    рекомендации по спорным ситуациям;
    все необходимые формы документов и образцы их заполнения (с конкретными формулировками).
Все материалы имеют ссылки на нормативные акты, письма ведомств и судебную практику.

	Постатейные комментарии и книги
	Информационный банк включает:
    постатейные комментарии к законам и кодексам;
    монографии, книги и учебники по актуальным вопросам законодательства;
    консультации в форме вопрос-ответ по актуальным юридическим вопросам;
    материалы юридической прессы.
Многие авторы являются непосредственными разработчиками нормативных актов отечественного законодательства. Часть комментариев и статей подготовлена специально для пользователей системы КонсультантПлюс и не содержится в других источниках информации.  
В банк включены книги, выпущенные ведущими издательствами юридической литературы, такими как "Статут", "Юрайт", "Волтерс Клувер", "Юстицинформ", "Норма", "Городец" и ряд других, а также материалы юридической прессы.

	Путеводитель по спорам в сфере закупок
	Анализ практики госорганов и судов по решению спорных вопросов в сфере закупок (законы N 44-ФЗ и N 223-ФЗ). По каждому спорному вопросу - подборка позиций арбитражных судов и госорганов (ФАС России, Минэкономразвития России).
В частности, рассмотрены спорные вопросы по таким темам, как:
    объединение товаров, работ, услуг в одном лоте;
    включение третейской оговорки в проект контракта;
    указание конкретных характеристик товара, работ, услуг;
    выявление недостоверных сведений в заявке.
Документы госорганов и судебные акты представлены в виде компактных аннотаций и цитат с обстоятельствами дела и выводами, что позволяет быстро понять суть вопроса.

	Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок
	Пошаговые рекомендации о процедурах проведения закупок по правилам Федеральных законов N 44 и N 223. Разъяснения по всем этапам, образцы документов, практические примеры и другая полезная информация по вопросам закупок.
Рассмотрены темы:
    порядок вступления закона в силу;
    кто и когда является участниками закупок;
    проведение электронного аукциона;
    подготовка техзадания;
    формирование и обоснование начальной (максимальной) цены контракта
и другие.
По каждому этапу выделены обязательные действия, условия их проведения и сроки, дан список необходимых документов. Приведена подробная информация о содержании документов, которые требуется составить: форма, обязательные сведения, кем составляется и подписывается, сроки подписания. Есть примеры и ссылки на образцы документов.

	Юридическая пресса
	Информационный банк содержит:
    статьи из более чем 80 специализированных журналов и газет на актуальные темы законодательства и права;
    консультации в форме "вопрос-ответ" по сложным и спорным юридическим вопросам, которые часто возникают в деятельности юристов, не имеют однозначного или очевидного решения;
    ответы на повседневные правовые вопросы в материалах электронного журнала "Азбука права".
Каждый материал содержит ссылки на все правовые акты, упомянутые автором в тексте.
Консультации "Вопросы-ответы для юриста" готовят ведущие специалисты-практики консалтинговых компаний и эксперты компании "КонсультантПлюс". В каждой консультации помимо четкого лаконичного ответа дается его подробное обоснование со ссылками на нормативные акты и судебную практику.

	Онлайн Приложение КонсультантПлюс: Конструктор договоров
	Позволяет создавать проекты договоров с юридически корректными формулировками и с учетом действующего законодательства, проверять договоры контрагентов на предмет рисков и актуальности, обновлять ранее созданные шаблоны договоров. Конструктор содержит проекты наиболее популярных договоров (поставки, подряда, возмездного оказания услуг, трудового и других).

	Мурманская Область (бюджетные организации)
	Документы органов государственной власти и местного самоуправления города Мурманска и Мурманской области  по бюджетной тематике

	Российское законодательство (расширенная версия)
	Информационный банк, полностью включающий документы ИБ «Российское законодательство (базовая версия)», а также:
- федеральные нормативные акты РФ, не вошедшие в ИБ «Российское законодательство (базовая версия)», регулирующие все виды хозяйственной деятельности (в том числе банковскую, внешнеэкономическую, рынок ценных бумаг);
- акты официального разъяснения действующих норм, регулирующих отдельные сферы деятельности;
- иные правовые акты общего характера, а также акты отраслевого значения;
- законы СССР и другие нормативные акты советского периода, представляющие интерес в настоящее время.
Более 220 тыс. документов

	Законопроекты (базовая версия)
	Законопроекты к кодексам, федеральным конституционным законам, федеральным законам о государственном бюджете и бюджете; законопроекты к наиболее интересным федеральным законам, невнесенные законопроекты, подготовленные Минфином РФ, Минэкономразвития РФ, Минтрудом РФ, ФАС РФ и Минздравом РФ

	Деловые бумаги (базовая версия)
	актуализируемые авторские формы и образцы заполнения. В сравнении с просто "Деловыми бумагами", здесь нет официальных форм и всего, что с ними связан

	Проекты нормативных правовых актов (базовая версия)
	В информационный банк включены проекты всех документов, подготовленных следующими ключевыми ведомствами:
- Минфин России;
- Минэкономразвития России;
- ФНС России;
- ФАС России;
- Банк России;
- Верховный Суд России.

	2 
	СПС КонсультантПлюс: МурманскаяОбласть
ОВМ-Ф

	1 раз в неделю

	Мурманская область
	Документы органов государственной власти и местного самоуправления соответствующего субъекта Российской Федерации.
Тематика документов:
    о региональных и местных налогах;
    о налоговых льготах;
    о субсидиях, бюджетных кредитах и гарантиях, предоставляемых юридическим и физическим лицам;
    о поддержке предпринимательской и инвестиционной деятельности;
    о земле;
    о приватизации государственной собственности субъекта РФ.

	3 
	СПС Консультант Бюджетные организации смарт-комплект Оптимальный
ОВП

	ежедневно

	Эксперт-приложение (бюджетные организации)
	Информационный банк сформирован на основе материалов ИБ «Эксперт-приложение», отобранных в соответствии с потребностями бюджетных организаций. В него вошли как «общие» документы, интересные большинству бюджетных организаций, так и документы отраслевых министерств и ведомств, которые заинтересуют в основном бюджетные организации соответствующей отрасли.

	Решения госорганов по спорным ситуациям
	Информационный банк содержит документы госорганов по патентным, антимонопольным и прочим вопросам.
В банк включены следующие документы:
    решения Палаты по патентным спорам (Роспатент) по спорам о товарных знаках, изобретениях, полезных моделях, промышленных образцах и др.;
    решения Федеральной антимонопольной службы России (ФАС) и региональных управлений ФАС (УФАС) по нарушениям законодательства в сфере размещения заказов в различных отраслях
    решения Федеральной налоговой службы России (ФНС) по жалобам и обращениям налогоплательщиков по вопросам госрегистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, доначисления и возмещения налогов, привлечения к налоговой ответственности.

	Правовые позиции высших судов
	Представлены правовые позиции трех судов: Конституционного суда РФ, Верховного суда РФ и Высшего арбитражного суда РФ (до 06.08.2014). Позиции даны по статьям Гражданского кодекса РФ (в частности, по договорам) и Арбитражного процессуального кодекса РФ.
В каждой правовой позиции:
   - есть краткая аннотация, которая подтверждает вывод высшего суда;
   - дан список применимых правовых норм;
   - приведена подборка актов (или акт, если он один) высших судов;
   - если есть расхождения в толковании нормы, то приводятся все точки зрения высших судов по вопросу;
   - указана актуальность позиции на данный момент, если применимая норма изменилась.
 DOCVARIABLE ТАБЛТОВАРЫ_СИСТЕМА_ИНФБАНКНАБОР_ОПИСАНИЕ 

	Решения Высших судов
	Документы высших органов судебной власти (Верховного суда РФ, Конституционного суда РФ); документы, касающиеся деятельности судебной системы РФ.
Представлена информация о делах, рассмотренных Европейским судом по правам человека и Международным коммерческим арбитражным судом при Торгово-промышленной палате РФ.
Есть материалы по вопросам деятельности судов и правоприменительной практике, охватывающей все виды судопроизводства: арбитражное, гражданское, уголовное, конституционное.

	КонсультантАрбитраж: Арбитражный суд Северо-Западного округа
	В информационный банк включены судебные акты арбитражного суда Северо-Западного округа.
Материалы банка "Арбитражный суд округа" позволяют оценить вероятность положительного или отрицательного результата обжалования в арбитражном суде судебных актов, вынесенных арбитражными судами первой и апелляционной инстанций, входящих в соответствующий округ.

	Суд по интеллектуальным правам
	Содержит документы (решения, постановления, определения) Суда по интеллектуальным правам. Это арбитражный суд первой и кассационной инстанций, рассматривает споры, связанные с защитой интеллектуальных прав на территории России.
В информационном банке представлены решения:
    по патентным спорам;
    по спорам о товарных знаках;
    по спорам об авторских правах;
    по спорам о коммерческих обозначениях и фирменных наименованиях;
    другие.

	Разъясняющие письма органов власти
	Письма Минфина России, ФНС России, Минэкономразвития России, ФСС России и других ведомств в ответ на запросы специалистов

	Вопросы-ответы (бюджетные организации)
	Подборка консультаций в форме "вопрос-ответ" по налогообложению, КБК и КОСГУ, кадровым вопросам для бюджетных организаций, а также по размещению заказов на поставку товаров (работ, услуг) для государственных нужд.
Источник информации: официальные письма Минфина РФ, ФНС РФ, Минэкономразвития РФ, Роструда и других ведомств, подготовленные в ответ на запросы налогоплательщиков; консультации специалистов профильных ведомств, независимых экспертов.
Многие консультации подготовлены специально для пользователей КонсультантПлюс - их нет в других источниках информации.

	Пресса и книги (бюджетные организации)
	Статьи по бюджетной тематике и книги по вопросам бюджетного учета, налогообложения и кадровым вопросам.

	Корреспонденция счетов (бюджетные организации)
	Информационный банк включает схемы корреспонденции счетов по финансово-хозяйственным операциям бюджетных учреждений и информацию о возникающих по ним налоговых последствиях.
Рассмотрены разные виды операций, возможные в деятельности бюджетного учреждения (осуществляемые как в рамках бюджетной деятельности, так и рамках деятельности, приносящей доход):
    приобретение активов, работ, услуг;
    расчеты с работниками учреждений по заработной плате, пособиям, отпускам;
    расчеты с бюджетом по налогам и страховым взносам;
    реализация продукции, работ, услуг в рамках приносящей доход деятельности и др.
Каждая схема содержит подробное описание конкретной операции, нормативное обоснование бюджетного учета и налогообложения, таблицу проводок, в которой также указаны первичные учетные документы, на основании которых произведены соответствующие бухгалтерские записи.
Для удобства работы с информацией в текстах каждого материала выделены разделы "Бюджетный учет", "Налог на добавленную стоимость (НДС)", "Налог на прибыль организаций" и др.
Практически все схемы подготовлены специально для пользователей КонсультантПлюс - их нет в других источниках информации.

	Путеводитель по бюджетному учету и налогам
	ИНФОРМАЦИОННЫЙ БАНК СОДЕРЖИТ 7 ПРАКТИЧЕСКИХ ПОСОБИЙ:
по бюджетному учету для казенных учреждений и органов власти;
по бухгалтерскому учету для бюджетных и автономных учреждений;
по НДФЛ;
по страховым взносам на обязательное социальное страхование;
по размещению госзаказа;
по бюджетной отчетности бюджетополучателей;
по бюджетному учету (до 2011 года).
Практическое пособие по бюджетному учету для казенных учреждений и органов власти рассматривает порядок отражения с 1 января 2011 г. различных операций по соответствующим счетам бюджетного учета:
учет основных средств;
учет нематериальных активов;
учет расчетов и др.
В каждом разделе пособия приведено подробное нормативное обоснование, таблицы типовых бухгалтерских проводок, ситуации из практики.

	Путеводитель по кадровым вопросам
	Пошаговые инструкции по вопросам взаимоотношений работодателя и работника: от приема на работу до увольнения. Формы документов, образцы их заполнения с конкретными формулировками, практические примеры, рекомендации.
Рассмотрены темы:
    прием на работу;
    виды и режимы рабочего времени;
    дисциплинарные взыскания;
    командировки;
    отпуск;
    трудовые книжки;
    иностранные работники;
    другие вопросы.
По каждой теме:
    описание ситуации;
    практические примеры;
    рекомендации по спорным ситуациям;
    все необходимые формы документов и образцы их заполнения (с конкретными формулировками).
Все материалы имеют ссылки на нормативные акты, письма ведомств и судебную практику.

	Постатейные комментарии и книги
	Информационный банк включает:
    постатейные комментарии к законам и кодексам;
    монографии, книги и учебники по актуальным вопросам законодательства;
    консультации в форме вопрос-ответ по актуальным юридическим вопросам;
    материалы юридической прессы.
Многие авторы являются непосредственными разработчиками нормативных актов отечественного законодательства. Часть комментариев и статей подготовлена специально для пользователей системы КонсультантПлюс и не содержится в других источниках информации.  
В банк включены книги, выпущенные ведущими издательствами юридической литературы, такими как "Статут", "Юрайт", "Волтерс Клувер", "Юстицинформ", "Норма", "Городец" и ряд других, а также материалы юридической прессы.

	Путеводитель по спорам в сфере закупок
	Анализ практики госорганов и судов по решению спорных вопросов в сфере закупок (законы N 44-ФЗ и N 223-ФЗ). По каждому спорному вопросу - подборка позиций арбитражных судов и госорганов (ФАС России, Минэкономразвития России).
В частности, рассмотрены спорные вопросы по таким темам, как:
    объединение товаров, работ, услуг в одном лоте;
    включение третейской оговорки в проект контракта;
    указание конкретных характеристик товара, работ, услуг;
    выявление недостоверных сведений в заявке.
Документы госорганов и судебные акты представлены в виде компактных аннотаций и цитат с обстоятельствами дела и выводами, что позволяет быстро понять суть вопроса.

	Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок
	Пошаговые рекомендации о процедурах проведения закупок по правилам Федеральных законов N 44 и N 223. Разъяснения по всем этапам, образцы документов, практические примеры и другая полезная информация по вопросам закупок.
Рассмотрены темы:
    порядок вступления закона в силу;
    кто и когда является участниками закупок;
    проведение электронного аукциона;
    подготовка техзадания;
    формирование и обоснование начальной (максимальной) цены контракта
и другие.
По каждому этапу выделены обязательные действия, условия их проведения и сроки, дан список необходимых документов. Приведена подробная информация о содержании документов, которые требуется составить: форма, обязательные сведения, кем составляется и подписывается, сроки подписания. Есть примеры и ссылки на образцы документов.

	Юридическая пресса
	Информационный банк содержит:
    статьи из более чем 80 специализированных журналов и газет на актуальные темы законодательства и права;
    консультации в форме "вопрос-ответ" по сложным и спорным юридическим вопросам, которые часто возникают в деятельности юристов, не имеют однозначного или очевидного решения;
    ответы на повседневные правовые вопросы в материалах электронного журнала "Азбука права".
Каждый материал содержит ссылки на все правовые акты, упомянутые автором в тексте.
Консультации "Вопросы-ответы для юриста" готовят ведущие специалисты-практики консалтинговых компаний и эксперты компании "КонсультантПлюс". В каждой консультации помимо четкого лаконичного ответа дается его подробное обоснование со ссылками на нормативные акты и судебную практику.

	Деловые бумаги (базовая версия)
	актуализируемые авторские формы и образцы заполнения. В сравнении с просто "Деловыми бумагами", здесь нет официальных форм и всего, что с ними связан

	Онлайн Приложение КонсультантПлюс: Конструктор договоров
	Позволяет создавать проекты договоров с юридически корректными формулировками и с учетом действующего законодательства, проверять договоры контрагентов на предмет рисков и актуальности, обновлять ранее созданные шаблоны договоров. Конструктор содержит проекты наиболее популярных договоров (поставки, подряда, возмездного оказания услуг, трудового и других).

	Проекты нормативных правовых актов (базовая версия)
	В информационный банк включены проекты всех документов, подготовленных следующими ключевыми ведомствами:
- Минфин России;
- Минэкономразвития России;
- ФНС России;
- ФАС России;
- Банк России;
- Верховный Суд России.

	Мурманская Область (бюджетные организации)
	Документы органов государственной власти и местного самоуправления города Мурманска и Мурманской области  по бюджетной тематике

	Российское законодательство (расширенная версия)
	Информационный банк, полностью включающий документы ИБ «Российское законодательство (базовая версия)», а также:
- федеральные нормативные акты РФ, не вошедшие в ИБ «Российское законодательство (базовая версия)», регулирующие все виды хозяйственной деятельности (в том числе банковскую, внешнеэкономическую, рынок ценных бумаг);
- акты официального разъяснения действующих норм, регулирующих отдельные сферы деятельности;
- иные правовые акты общего характера, а также акты отраслевого значения;
- законы СССР и другие нормативные акты советского периода, представляющие интерес в настоящее время.
Более 220 тыс. документов

	Законопроекты (базовая версия)
	Законопроекты к кодексам, федеральным конституционным законам, федеральным законам о государственном бюджете и бюджете; законопроекты к наиболее интересным федеральным законам, невнесенные законопроекты, подготовленные Минфином РФ, Минэкономразвития РФ, Минтрудом РФ, ФАС РФ и Минздравом РФ


3. Требования к техническим характеристикам программного продукта: 

	Технические характеристики программного продукта
	Требования к выполнению

	Совместимость программного продукта
	Программный продукт должен быть совместим с Microsoft Windows 7/8/10

	Актуальность редакций нормативных документов
	Действующие редакции нормативных документов должны изменяться одновременно с поступлением в информационные базы изменяющих документов.  Не допускается отсутствие в  информационных базах актуальных редакций нормативных документов при наличии в этой же  информационной базе изменяющих документов, создающих актуальную редакцию нормативного документа.

	Официальный рубрикатор
	Использование для рубрикации федеральных нормативно-правовых актов тематического рубрикатора, основанного на классификаторе правовых актов, одобренного Указом Президента РФ от 15.03.2000 № 511 «О классификаторе правовых актов»



	Доступ к нормативно-правовой информации, отсутствующей в базе Заказчика через интернет
	Возможность автоматического заказа и получения в реальном времени посредством сети Интернет текстов федеральных нормативно-правовых актов и судебных решений, упоминаемых в текстах других документов в информационных банках, но отсутствующих в установленных у заказчика информационных банках (при условии их наличия в других информационных банках данного производителя, не вошедших в установленный у заказчика комплект)

	Полная юридическая обработка нормативных документов
	Информационная база не должна содержать нормативные документы, не прошедшие полную юридическую обработку. Все нормативные документы должны иметь признаки разделов (тематик) для поиска документов по этим признакам. Все нормативные документы, имеющие в тексте ссылки на другие документы, содержащиеся в  информационной базе, должны иметь работающие гиперссылки и связи (респонденты, корреспонденты).

	Логический поиск
	Возможность поиска по тексту и названию документа с формулированием запроса как на естественном языке, так и с использованием различных логических условий и ограничений (поиск с учетом близости слов, поиск с одновременным использованием нескольких логических: И, ИЛИ, РЯДОМ, КРОМЕ - по названиям документов и по текстам документов.

	Поиск по тексту
	Программный продукт должен обеспечить поиск  документов по содержащимся в них фразам и словам. А так же позволяющий в  вручную настраивать параметры поиска в соответствии со спецификой запроса, подключать/отключать поиск всех форм введенных слов, а также использовать словарь сокращений и связь разных частей речи.

	Сквозной поиск
	Программный продукт должен обеспечить сквозной поиск по тематикам по всем  информационным базам одновременно с представлением результатов поиска в виде структурированного списка (федеральные, региональные правовые акты; судебные акты; комментарии и т.д.).

	Распознавание аббревиатур
	Программный продукт должен обеспечивать возможность автоматически учитывать общепринятые сокращения и аббревиатуры при поиске. Тестовый пример:  при поиске можно вводить "НДС" вместо "налог на добавленную стоимость", «ФОТ» вместо  «фонд оплаты труда».

	Морфологический поиск
	Программный продукт должен обеспечить «морфологический поиск» с автоматическим изменением словарных форм при поиске необходимых ситуаций (ключевых понятий).

	Словарь
	Программный продукт должен содержать «словарь финансовых и юридических терминов» с толкованием на основании нормативных документов. А так же обеспечивать возможность просмотра официального определения термина, выделив этот термин в тексте документа или по кнопке в меню, с набором термина с клавиатуры.

	Интеграция с Microsoft Word
	Возможность поиска информации в программном продукте из программы Microsoft Word, а также создавать в документе Microsoft Word  ссылки, позволяющие переходить в интересующие материалы в программном продукте.


4. Требования к сервисному обслуживанию.

	Условия сервисного обслуживания
	· Сетевые однопользовательские версии обеспечивают одновременный доступ одного пользователя к каждой Системе.

· Локальная версия обеспечивает доступ пользователя только с того персонального компьютера, на котором она установлена.

· Малые сетевые версии обеспечивают одновременный доступ 5 пользователям к каждой Системе.

· Сетевые многопользовательские версии обеспечивают 
одновременный доступ 50 пользователей к каждой Системе.

· Полноценное еженедельное  обновление (пополнение) информационных банков в офисе заказчика, либо полноценное ежедневное обновление (пополнение) информационных банков по средствам сети Интернет, либо отсутствие необходимости обновлений в случай с онлайн доступом.
· Информационное сопровождение Систем проводится персональным специалистом для работы с Заказчиком.

· Осуществление оперативной (в течение одного рабочего дня) технической профилактики, переустановки и проверки работоспособности Систем, восстановление работоспособности Систем в случае сбоев Систем или компьютерного оборудования Заказчика.

· Обучение работников Заказчика работе с Системами с возможностью получения именных Сертификатов профессиональных пользователей.

· Предоставление возможности получения Заказчиком консультаций по телефону горячей линии по работе Систем 
· Оперативный поиск и предоставление отдельных материалов по индивидуальным запросам Заказчика из иных баз СПС, в случае их отсутствия в установленных Системах.

· Подборка материалов по требованию Заказчика.

· Предоставление Заказчику информационных материалов о работе программного продукта и новостей законодательства на бумажных носителях.
· Наличие услуги «Линия консультаций», направленной на удовлетворение срочных (оперативных) запросов пользователей СПС КонсультантПлюс по вопросам права, бухучета и налогообложения с использованием материалов, включенных в Системы КонсультантПлюс.
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